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O transporte coletivo de passageiros é um servico essencial de grande relevancia para a mobilidade
urbana das cidades, que tem a demanda por ele vinculada a interacdo de fatores socioecondmicos,

tais como empregos no comércio e na industria.

A pandemia do COVID-19 trouxe consigo um novo cenario para o setor de transportes,
principalmente pela queda significativa na empregabilidade formal das cidades e, em consequéncia,
a quantidade de passageiros transportados, impactando diretamente a arrecadacéo tarifaria, além de

trazer sérias consequéncias para a qualidade e seguranca dos servicos prestados.

A Figura 1 apresenta exemplos reais da variagdo da demanda transportada em diferentes sistemas
de transporte coletivo no Brasil entre janeiro de 2018 e dezembro de 2022. Nota-se que, mesmo
com as medidas de flexibilizacdo e avango da vacinacdo, a demanda transportada nos sistemas de
transporte coletivo destes municipios ainda é significativamente inferior aos valores médios

observados antes da pandemia do COVID-19.
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Figura 1 — Variacdo do numero de passageiros transportados mensalmente
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Fonte: Dados primérios das Prefeituras Municipais

Nota: O indice 100 corresponde a média mensal de cada cidade para o ano de 2019 (anterior a pandemia).

Esta nova realidade, de abrupta queda da receita tarifaria, obrigou que regras contratuais relativas
aos mecanismos e procedimentos de calculo tarifario e de garantia do equilibrio econdmico-

financeiro previstos nos respectivos contratos fossem revistos e atualizados para garantirem a
continuidade dos servigos essenciais prestados.

Nesse contexto, tornou-se ainda mais importante que todos os procedimentos de apropriacao de
custos (fixos e variaveis, operacionais e gerenciais), de calculo tarifario e de garantia do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato sejam revistos e atualizados para garantirem a continuidade dos
servicos prestados durante esse periodo. Com isso, ter-se-4 um processo de apropriacdo de custos
qualificado de forma a refletir a realidade do servi¢o prestado, as premissas legais e contratuais,

assim como a funcéo social do servigo de transporte e a capacidade de pagamento da tarifa pelos
USUArios.

Para tanto, é fundamental buscar pelos referencias técnicos, nacionais e internacionais, que possam
ser considerados como "melhores préaticas", que incorporem melhorias e qualificacdes no processo
de apropriacdo de custo, além de considerarem a realidade do servico, as especificidades do
segmento de transporte e as necessidades dos usuarios. Estes novos procedimentos devem ser
desenvolvidos para que o transporte coletivo de passageiros seja viabilizado e seus servi¢os possam

ser mantidos, ainda que em meio a crise econdmica agravada pela pandemia.



" FGV TRANSPORTES

Com o objetivo de se encontrar uma metodologia ao mesmo tempo mais adequada e mais simples
de ser replicada, desenvolveu-se revisdo bibliografica, incluindo-se referencial internacional, para

se entender como sao realizados os calculos de custos de transportes em diferentes cidades.

Para cada estudo, manual ou documentacdo identificaram-se aqueles que se tratavam
especificamente de custos do transporte publico e que traziam informacgdes acerca das parcelas de
composicgdo deste custo. Ao final desta etapa inicial, chegou-se a 66 referéncias com o perfil das
publicacBes conforme exposto na Figura 2. Entre os documentos internacionais, a maior parte
origina-se de paises europeus, seguida pelos da Asia e dos Estados Unidos, conforme distribuicio
da Figura 3.

Figura 2 — Origem dos
estudos encontrados

Figura 3 — Regido de origem dos estudos internacionais
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Quanto aos tipos de estudo, 66% dos documentos encontrados e selecionados foram artigos
académicos. Também foram identificados livros, dissertacGes, trabalhos de conclusdo de curso e
manuais técnicos, conforme se percebe na Figura 4.

Figura 4 — Tipos de Referéncias Identificadas
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De modo geral, na revisdo da literatura internacional, ndo foram encontradas metodologias
detalhadas para os calculos dos custos de sistemas de transporte pablico por énibus, que utilizam
métodos matematicos como regressdo lineares, modelos econométricos e equacdes

translogaritimicas.

Além dos métodos identificados, outros estudos encontrados focaram na apresentacdo de custos
reais de sistemas em diferentes cidades ou apresentaram a abordagem de custo total de propriedade
(em inglés Total Cost of Ownership — TCO). O TCO é um conceito utilizado em negocios de todas
as areas e remete a avaliacdo dos custos de um produto, bem ou servico por meio da identificacédo
de todos os custos que cercam a oferta do servi¢o prestado. No caso do transporte coletivo por

onibus, o custo de aquisi¢do dos veiculos, custo com manutengdo, custo com pessoal, impostos etc..

Apesar da possibilidade de se realizarem estudos académicos, propondo melhorias conceituais e
verificando elasticidades entre fatores de custo, a utilizacio de modelos matematicos e
economeétricos para afericdo de custos de um sistema pode incorrer em inconsisténcias financeiras,
uma vez que os modelos usualmente sdo simplificados, pois utilizam apenas as parcelas mais
significativas dos custos do sistema (usualmente custo com mao de obra, combustivel, manutencao
e depreciacdo). Desse modo, a utilizacdo destes modelos para aferi¢cdo real do custo por empresas e

gestores publicos é limitada.

Mesmo diante dessas anotagdes, a andlise dessas referéncias é pertinente, por possibilitarem a
obtencg&o de informacdes sobre aquelas parcelas de custos mais citadas nos modelos e, desse modo,

verificar a importancia de cada uma delas para o processo de formacéo das tarifas.

Na literatura técnica, ainda no contexto internacional, identificaram-se manuais de gestdo e
quantificagdo de custos de paises como Australia, Indonésia e india. Neles sdo apresentadas as
parcelas de custos que compdem o custo total do sistema de transporte coletivo por 6nibus e
detalhados os indicadores de consumo de algumas dessas parcelas de custo. Ndo foram identificados
modelos de céalculo tarifarios, formalmente instituidos por 6rgdos de gestdo ou metodologias

consagradas para calculo unitario de cada parcela de custo do sistema.

Nesse computo, vale ressaltar um modelo de calculo, amplamente difundido no Brasil desde a
publicagio do documento “Célculo de Tarifas de Onibus Urbanos: Instrugdes praticas atualizadas”,
publicado em 1983 e atualizado em 1991, 1994 e 1996. O Manual GEIPOT - Grupo Executivo para
a Integracdo da Politica de Transportes, como ficou conhecido, consolidou e detalhou uma
metodologia simples e de facil utilizacdo, sendo adotado por grande parte dos municipios, que
basearam os seus calculos tarifarios nesta metodologia simples e objetiva.
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Mais recentemente, em 2017, a Associacdo Nacional de Transportes Publicos - ANTP gerou o
Manual de Caélculo Tarifario, que incorpora novos elementos decorrentes das grandes
transformaces ocorridas no setor e no pais. Além disso, ao longo dos anos, inumeras variacoes de
métodos de calculos foram desenvolvidas no pais, tanto no meio académico, quanto por iniciativa

de dérgdos gestores nacionais.

Com a consolidacdo desta base de dados e de consulta técnico-académica, torna-se possivel a
realizacdo de novas analises, avaliacBes e cruzamentos de informaces e dados acerca das
metodologias e parcelas de composicéo de custos do transporte coletivo por 6nibus no Brasil e no
exterior, que poderdo contribuir para 0 necessario processo de qualificacdo e modernizacao de toda
sistematica de apropriacdo de custos e de célculo tarifario neste contexto ap6s o periodo mais severo
da pandemia.

“Este artigo expressa a opinido de seus autores, nao representando, necessariamente, a
opinido institucional da FGV”



